
 

Respeitaremos o distanciamento social de segurança estabelecido
pela Anvisa e adaptaremos nosso atendimento em escalas de
profissionais para evitar aglomeração de pessoas, com
agendamentos exclusivos, sem encaixe e sem prestação de serviços
simultâneos.

Higiene Pessoal dos Profissionais

1. Higiene das mãos antes e depois de cada atendimento com água
e sabão, finalizando com álcool gel;
2. Uso de máscaras de pano, trocadas a cada duas horas ou quando
estiverem úmidas ou máscara descartável, trocada a cada
atendimento;
3. Uso de máscaras face shield ou óculos de proteção. Higienização
da máscara a cada procedimento.
4. Uso de luvas descartáveis;
5. Cuidados especiais na lavagem diária de uniformes que será
trocado dentro do Prya;
6. Exigência de cabelo preso ou uso de toucas;
7. Uso restrito de jóias, bijuterias, relógio e demais adornos;
8. Higienização dos sapatos.

 
Saúde dos Profissionais 

1. Continuarão em casa os profissionais pertencentes a grupos de
riscos;
2. Será medida a temperatura dos profissionais diariamente, com
termômetro a laser, à distância;
3. Treinamento dos profissionais em relação aos procedimentos e
cuidados com sua saúde e a dos clientes;
4. Programa interno de informação, através de comunicação interna
e com profissionais de saúde.

 
Procedimentos na prestação 

de serviços 

 
1. Aumento de número de instrumentos, como pentes, escovas,
máquinas de corte, pincéis, para possibilitar a higienizaçao entre
atendimentos;
2. Pincéis e escovas serão colocados de molho por 15 minutos em
solução de água sanitária a 2% ou em solução de clorexidina a 2%,
seguindo a diluição de 100 ml para 1 litro de água.

 
Distanciamento

 
 PROTOCOLOS E PROCEDIMENTOS DE

SEGURANÇA 

CARTILHA PRYA 



Higiene do Ambiente
Nosso ambiente foi sanitizado no início de abril por empresa
especializada e vem sendo higienizado a cada semana com produtos
recomendados pela Anvisa. Essa limpeza e desinfecção química será
repetida a cada dia, antes do início das atividades.
 
Segundo a Anvisa:
Sanitização:
Processo que utiliza equipamentos e produtos especiais para combater
agentes patogênicos como bactérias, ácaros e fungos, prevenindo assim
a proliferação de doenças, especialmente as respiratórias, rinites e
resfriados.
 
Limpeza/Higienizaçao:
uso de agente detergente como água e sabão.
 
Desinfecção Química: Uso de agente desinfetante, como álcool
70% ou solução com água sanitária, obedecendo as seguintes medidas: 
1. Para objetos e superfícies, 25 ml de água sanitária para 1 litro de água
2. Para pisos e sanitários: 50ml de água sanitária para 1 litro de água
 
Além disso, seguiremos os seguintes protocolos:
 
1. Limpeza de todos os materiais e produtos após cada atendimento;
2. Limpeza do espaço de trabalho, cadeiras, bancadas, macas e afins,
após cada atendimento;
3.Diminuição da quantidade de produtos expostos nos postos de
trabalho;
4. Retirada de tapetes, almofadas, adornos;
5. Gestão do lixo e recebimento de mercadorias, de acordo com normas
da Anvisa;
6. Limpeza frequente de maçanetas; corrimão, interruptores e espelhos;
7. Uso de papel toalha descartável para limpeza e desinfecção;
8. Reforço das orientações Anvisa nos processos de esterilização;
9. Disponibilidade de Álcool gel 70% em todos os setores, bancadas de
atendimento, recepção,banheiros, copas e afins;
10. Higienização da maquina de cartão a cada uso. O próprio cliente é
quem fará a introdução e retirada do cartão.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. Obedecer a orientação de ficar em casa ao menor sintoma de
resfriado ou alteração de temperatura;
2. Cumprir o seu horário de agendamento, de forma a evitar
aglomeração com outros clientes;
3. Usar sua máscara de proteção e fazer a higiene das mãos ao
entrar e sair do nosso estabelecimento;
4. Respeitar, dentro do possível, a orientação de não trazer
acompanhantes;
5. Não trazer animais de estimação;
6. Aos clientes acima de 60 anos, fazer o agendamento de serviços
entre 8 e 10h.

 
Orientações aos clientes

 
#nosajudeacuidardevoce


