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Com o avanco da tecnologia, 0 mundo se tornou mais dindmico. Limites territoriais
foram rompidos e as relagdes se transformaram, impactando diversos aspectos da
vida humana. O analdgico virou digital, o fisico ndo resistiu ao eletrénico e as

. . T : L
assinaturas sao feitas com um “click”. Vivemos a era da modernidade liquida ou da

hipermodemidadez
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Nessa escalada tecnoldgica, a internet contribuiu decisivamente para o
desenvolvimento de novas ferramentas, permitindo uma maior integragao entre as

necessidades e as exigéncias da atualidade. Alias, foi-se o tempo em que so era

; . 4
possivel despachar pessoalmente com magistrados .

+JoTA: Assine 0 JOTA e nao deixe de ler nenhum destaque!

Especificamente no plano judicial, a Lei n°® 11.419/06 (lei do processo eletronico)
pavimentou as bases para novas ferramentas, permitindo a realizacao de atos
processuais mais compativeis com a realidade.

Nessa esteira, o CPC/15 autoriza, por exemplo, a
pratica de atos processuais eletronicos (arts. 193 a
199), inclusive por meio de videoconferéncia
(art. 236, paragrafo 3°), como sustentagoes orais
(art. 937, paragrafo 4°) e depoimentos (art. 385,
paragrafo 3°).

De fato, as novas tecnologias estao revolucionando a atividade jurisdicional.
Estamos vivendo uma revolucgao silenciosa. Estamos entrando na Pés-humanidade.

. . : 5 o .
Plataformas online de resolucao de disputas , softwares juridicos para predicao de
o NC e . . L7 .
resultados (jurimetria) , a utilizacao de robds, decisbes por algoritmo , plenario

. 8 : .9 . . . 10
virtual , arbitragem online enfim, sdo muitas questdes instigantes que desafiam
0s operadores do direito.

A Franca, por exemplo, recentemente declarou guerra aos robds que analisam
decisdes judiciais.

Por meio da Lei 2019-222, 0 pais se tornou o primeiro do mundo a criar uma lei para
colocar na cadeia quem tornar publica as analises feitas a partir de decisdes de
juizes. Condenou, portanto, a jurimetria com pena de prisdo de até 5 anos.
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Neste artigo, faremos um recorte para analisar dois
temas especificos: a utilizagao de robos na esfera
jurisdicional e a contribuicao da inteligencia
artificial no desenvolvimento do “sistema” de
precedentes delineado pelo CPC/15.

Como explica Jordi Nieva Fenollﬂ, embora nao haja um consenso sobre a defini¢cdo
de inteligéncia artificial, esta pressupde a atuagao da maquina imitando o
pensamento humano, especialmente na tomada de decisdes. De acordo com Juan
J. Alvarez Alvarez, o conceito mais usual e difundido é o proposto por Marvin Minsky,
para quem inteligéncia artificial “el arte de construir maquinas capaces de hacer

L . . 12
cosas que requririan inteligencia si las hicieran los seres humanos” .

Assim, a maquina é capaz de processar a linguagem, compreender o que se
expressa e repetir as premissas de uma decisdo humana. Essa operacao “logica” €
viabilizada pelos chamados algoritmos, que sdo uma combinacao, uma sequéncia
de instrucdes memorizadas pela maquina em decorréncia das proprias escolhas

13
humanas .

N&ao temos espaco aqui para analisar questdes relacionadas ao machine learning, as
redes plurais, aos vieses cognitivos, entre outros, que podem eventualmente
distorcer a aplicacao do algoritmo. A ideia é apenas abordar a interface entre a
inteligéncia artificial e a utilizagéo de robds na seara jurisdicional.

Antes de avancar, vale lembrar que a utilizacao da inteligéncia artificial se conecta
aos principios da eficiéncia (arts. 37 da CF e 8° do CPC/15) e da duracao razoavel do
processo (art. 5°, LXXVIIl e 4°, 6° e 139, Il, do CPC/15), sendo certo que o novo
diploma processual delegou ao Conselho Nacional de Justica a requlamentacao dos
avancgos tecnolégicos (art. 196 do CPC/15).

Recentemente, a Portaria n® 25/2019 do CNJ instituiu o Laboratorio de Inovagao

- : R .
para o Processo Judicial em meio Eletronico . A intencao é criar uma rede de
cooperacao na construcao de um ecossistema de servicos de inteligéncia artificial, a
fim de otimizar o trabalho e maximizar os resultados.
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Nesse compasso, e sobretudo com a ajuda da
inteligéncia artificial, alguns tribunais ja comegaram
a desenvolver ferramentas para otimizar a atuacao e

a prestacao jurisdicional.

Atualmente, existem dezenas de robds em operacao, que realizam diferentes
intervencdes em varias areas, automatizando parte do trabalho até entao
desenvolvido manualmente pelos homens. Em alguns 6rgaos publicos a situacao
também nao ¢ diferente.

Listaremos alguns desses robds sintetizando as suas principais funcoes:

Victor no Supremo Tribunal Federal.15 Somos o primeiro Tribunal
Constitucional, no mundo, a usar inteligéncia artificial. O nome € uma
homenagem ao ex-Ministro Victor Nunes Leal, que atuou de 1960 a 1969
no STF, tendo sido o primeiro magistrado da Corte a tentar sistematizar as
decisdes do tribunal. Em linhas gerais, o robd se utiliza do mecanismo de
aprendizado de maquina (machine learning) para realizar atividades de
conversao de imagens em textos no processo digital; separacao de
documentos, classificacdo das pecas processuais e identificagdo dos
temas de repercusséao geral de maior incidéncia. Vale dizer, ele separa e
classifica pecas processuais para identificar os casos de recursos
extraordinarios ou de agravo em recursos extraordinarios com acuidade de
85%.

ii. Socrates no Superior Tribunal de Justica. O robd ainda esta em fase de

testes. A ideia € permitir que seja realizado o exame automatizado do
recurso e do acordao recorrido, disponibilizando informacdes relevantes,
como, por exemplo, se 0 tema se encaixa em alguma categoria de
demandas repetitivas, apresentacao de referéncias legislativas, listagem de
casos semelhantes e a sugestdo da decisdo. Prevé a reducao de 25% do
tempo entre a distribuicao e a primeira decisdo no REsp.

Bem-te-vi no Tribunal Superior do Trabalho. Atualmente, o robd analisa a
tempestividade dos recursos e promove a coleta de dados estatisticos (por
exemplo, o numero de processos relacionados ao tema, o tempo de efetiva
distribuicao, entre outros). Em uma segunda fase, a ferramenta deve

. . . . . 16
disponibilizar alertas acerca de eventuais impedimentos dos ministros .
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Iv. Poti, Clara e Jerimum no Tribunal de Justica do Rio Grande do Norte. O
primeiro ja esta em funcionamento e permite a automagao da penhora
online, promovendo o bloqueio de valores e a respectiva transferéncia para
uma conta judicial vinculada ao processo. Por sua vez, o robd Jerimum
classifica e rotula processos, enquanto Clara faz a leitura de documentos e
recomenda decisdes

v. Agil e Radar no Tribunal de Justica de Minas Gerais. O primeiro monitora as
distribuicdes de ac¢des judiciais em todo o Estado, com o objetivo de
identificar as demandas repetitivas, enquanto o segundo tem a capacidade
de ler e identificar pedidos, sugerir um padrao de votos, entre outros.

vi. Sinapes no Tribunal de Justica de Ronddnia. A ferramenta € um maodulo de
gabinete que indica ao juiz 0s passos do processo, além de auxilia-lo na
elaboracao de sentencas a partir da sugestao de frases, permitindo,
também, que o julgador tenha acesso as decisdes anteriores sobre
processos com a mesma tematica.

vii. Elis no Tribunal de Justica do Estado de Pernambuco. A ferramenta se
volta as execucoes fiscais e permite que o robd confira os dados da
Certiddo de Divida Ativa, verifique a existéncia de prescricao e cheque a
regularidade da competéncia.

viii. Alice, Sofia e Monica no Tribunal de Contas da Unido. Sdo sistemas que
visam, essencialmente, fiscalizar a existéncia de fraudes em licitacdes.
Alice € um acrénimo para Analise de LicitagOes e Editais, direcionado a
leitura de editais de licitacdes e atas de registro de precos publicados pela
Administracao Federal, bem como por alguns érgaos publicos estaduais e
estatais, visando buscar eventuais indicios de desvios. Ja Sofia € preparada
para algum “furo” na analise do auditor, enquanto Monica traduz a
abreviacdo de Monitoramento Integrado para Controle de Aquisi¢des. E um
painel que exibe todas as compras publicas, como contratacdes diretas e
aquelas feitas por meio de inexigibilidade de licitacdao (quando um servigo
ou produto possui apenas um fornecedor). Recentemente, o TCU criou o

. 17 . . ~ .
assistente pessoal Zello , que interage com o cidaddo por meio de
mensagens de texto, prestando informacgdes sobre a atuacao do Tribunal

» , . 18
de forma pratica, rapida e simples .

Poderiamos citar varios outros, como, por exemplo, o robd Lia (Logica de
Inteligéncia Artificial), idealizado pelo Conselho da Justiga Federal, que foi criado
para responder duvidas dos usuarios no portal da entidade, ou mesmo a Dra. Luzia,

https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/coluna-cpc-nos-tribunais/processo-e-novas-tecnologias-nos-tribunais-desafios-e-perspectivas-14...  5/10



14/11/2019 Processo e novas tecnologias nos tribunais: desafios e perspectivas - JOTA Info

da Procuradoria-Geral do Distrito Federal, que € a primeira rob6-advogada do Brasil,
capaz de analisar o andamento de processos de execugao fiscal, sugerindo
possiveis solugdes e indicando informagdes dos envolvidos (como possiveis
enderecos ou bens).

No campo probatorio, vale mencionar a existéncia de robds que auxiliam na
reconstrucao de fatos e preparam prognoésticos, como, por exemplo, Stevie
(programa que constroi histérias coerentes partindo dos dados existentes), Eco e
Pierce-IGTT (elabora hipdteses e estratégias de acusacao e defesa), Data Mining
(recupera possiveis cenarios de um crime, baseado em crimes anteriores, visando
prever onde poderdo encontrar-se indicios com maior probabilidade — alcanca 68%

de probabilidade) e Alibi (diante de um determinado delito, ele prepara um
. . . ~ , 19
prognostico das diferentes explicacdes que possa ter o comportamento do réu).

Sob outro enfoque, vislumbramos algumas
situagcoes em que os robos podem efetivamente
contribuir com o desenvolvimento do “sistema” de
precedentes delineado pelo CPC/15. A primeira
delas é a possibilidade de fornecerem estatisticas
seguras para compreensao do conceito de
“jurisprudéncia dominante”.

Como se sabe, em pelo menos trés passagens, o CPC/15 faz referéncia a
‘jurisprudéncia dominante, estabelecendo a) que os enunciados de sumulas
editados pelos tribunais devem corresponder a sua jurisprudéncia dominante; b)
que, na hipotese de alteracado de jurisprudéncia dominante do STF e dos tribunais
superiores ou de casos repetitivos, pode haver modulacédo dos efeitos da alteracéo
para preservar a segurancga juridica; e c) havera repercusséo geral sempre que o
recurso extraordinario impugnar acordao que contrarie sumula ou jurisprudéncia
dominante do STF (arts. 926, §1°; 927, § 3° e 1.035, § 3°, |, respectivamente).

Vale lembrar ainda que, a luz do Regimento Interno do STJ, o relator pode negar ou
dar provimento monocratico a recursos, decidir mandado de seguranca, habeas de
seguranca e conflito de competéncia, se a decisdo impugnada for contraria a
jurisprudéncia dominante acerca do tema (vide, por exemplo, art. 34 do Regimento
Interno do STJ).
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Na mesma linha, o Regimento Interno do STF permite ao relator negar seguimento a
pedido ou recurso contrario a jurisprudéncia dominante do tribunal (art. 21, § 1°),
bem como liberar para julgamento, em ambiente presencial ou eletronicos, recursos
extraordinarios, agravos e demais classes processuais cuja matéria discutida tenha
jurisprudéncia dominante no @mbito do tribunal (art. 21-B, IV e V).

Portanto, saber se ha realmente uma jurisprudéncia dominante é fundamental para
permitir o julgamento monocratico dos feitos nas cortes superiores (nao ha mais
espaco para alegacdes genéricas calcadas em conceitos juridicos indeterminados —
art. 489, § 1°, I, do CPC/15), bem como para a edigao de enunciados de sumulas
e/ou modulacao dos efeitos das decisodes.

Acreditamos, inclusive, que, em pouco tempo, a inteligéncia artificial podera revelar,
antecipadamente, se um recurso especial ou extraordinario sera admitido e
posteriormente provido, ja que o sistema permitira identificar os precedentes das
cortes, fornecendo um prognaostico de éxito.

Nada obstante, as novas tecnologias podem ajudar na identificacao das questdes
repetitivas em acdes envolvendo os repeat players, facilitando o mapeamento dos
temas que podem ser objeto de Incidentes de Resolucdo de Demandas Repetitivas e
recursos repetitivos. Com o resultado consolidado, os nucleos de inteligéncia dos
tribunais podem subsidiar os julgadores (arts. 69, lll e 139, X, do CPC/15), bem como
compartilhar as informagdes com os legitimados extraordinarios (MP, Defensoria,
etc.), para que estes 6rgdos tomem as medidas pertinentes e, quica, preventivas.

Como ultimo registro, enxergamos a possibilidade de contribuicao dos robds em
situagGes de dissidio ou divergéncia jurisprudencial (por exemplo, para i) cotejo e
identificacdo “das circunstancias que identifiguem ou assemelhem os casos
confrontados” — art. 1.029, § 1°, do CPC —, no recurso especial interposto com base
na aliena “c” do permissivo constitucional; ii) para andlise do cabimento do Incidente
de Assungado de Competéncia — art. 947, § 4° do CPC; e iii) para exame do
cabimento dos embargos de divergéncia — art. 1.043 do CPC).20 Com isso,
eliminaremos qualquer elemento subjetivo da decisao, tao prejudicial nos dias de

hoje.

Registre-se, por fim, que, apesar dos inegaveis avancgos, os desafios ainda sao
muitos, pois se ndo sabe ao certo como as maquinas séo (e serdo) alimentadas, se
0s algoritmos serdo revelados ao publico, se havera algum tipo de participagdo dos
operadores do direito na construcao de tais ordens sequenciais €, principalmente, se
0s robds conviverdao em harmonia entre si e com 0s homens. Sdo questdes
relevantes que serdo sedimentadas com o tempo.

https://www.jota.info/opiniao-e-analise/colunas/coluna-cpc-nos-tribunais/processo-e-novas-tecnologias-nos-tribunais-desafios-e-perspectivas-14...  7/10



14/11/2019 Processo e novas tecnologias nos tribunais: desafios e perspectivas - JOTA Info

1" BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Trad. Plinio Dentzien. Rio de Janeiro:
Zahar, 2001.

2L LIPOVETSKY, Gilles e CHARLES, Sébastien. Os Tempos Hipermodernos. Trad.
Mario Vilela. Sdo Paulo: Barcarolla, 2004.

35 SALDANHA, Alexandre Henrique Tavares; MEDEIROS, Pablo Diego Veras.
Processo judicial eletrénico e inclusao digital para acesso a justica na sociedade de
informagao. Revista de Processo. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, n°® 277,
mar./2018, p. 542.

41 No STJ, por exemplo, a ministra Nancy Andrighi atende os advogados através do
aplicativo Skype.

> Nesse particular, destaque-se o caso MODRIA (mais eficiente que a plataforma
nacional consumidor.gov), ferramenta desenvolvida dentro do eBay e do Paypal, que
permite a customizacao para cada conflito, sendo considerada o maior case
internacional de sucesso em matéria de ODR (essa ferramenta resolve
aproximadamente 60 milhdes de reclamacdes por ano, incluindo divorcios. Vale
destacar, igualmente, o site www.semprocesso.com.br.

5~ A empresa EQUIPA criou um sistema de IA para avaliar 584 casos do Tribunal
Europeu dos Direitos Humanos relacionados com trés artigos especificos da
respectiva Convengao: o artigo 3°, que proibe o recurso a tortura e tratamento
degradante; o artigo 5°, referente ao direito a um julgamento justo, e o artigo 8°, que
diz respeito as vidas privadas dos individuos. O sistema antecipou corretamente a
sentenca de 79% dos casos analisados.

/Y Para uma andlise mais detalhada, ver FERRARI, Isabela; BECKER, Daniel;
WOLKART, Erik Navarro. Arbitrium ex machina: panorama, riscos e a necessidade de
regulacao das decisdes informadas por algoritmos. Revista dos Tribunais online, vol.
995, set./2018.

89 Com destaque para 0s julgamentos virtuais no STJ e no STF.

9" Sobre o particular, consultar MANIA, Karolina. Online dispute resolution: The future
of justice. International Comparative Jurisprudence, 1 (2015) 76—86.
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105 NUNES, Dierle; VIANA, Aurélio. Deslocar fungédo estritamente decisdria para
maquinas é muito perigoso. Disponivel em https:/www.conjur.com.br/2018-jan-
22/opiniao-deslocar-funcao-decisoria-maquinas-perigoso. Acesso em 25.09.2019.

11U FENOLL, Jordi Nieva. Inteligencia artificial y proceso judicial. Madrid: Marcial
Pons, 2018, pp. 20-23.

128 Aproximacidn critica a la inteligencia artificial: claves filosdficas y prospectivas de
futuro. Madrid: Universidad Francisco de Vitoria, 2013, p. 9.

13U Na conceituacdo de OSOBA, Osonde A.; BOUDREAUX, Benjamin; SAUNDERS,
Jessica; et al., algoritmo pode ser definido como “advanced decisionmaking or
decision support artifacts that exhibit “intelligent behavior”, Algorithmic Equity: a
framework for social Applications. Santa Monica: Rand Corporation, 2019, p. IX.

1450 inteiro teor da Portaria n® 25/19 pode ser encontrada em
https:/juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/150670/2019_port00
25_cnj.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em: 24.09.2019.

155 Para maiores aprofundamentos, ver SILVA, Nilton Correia da. Notas iniciais sobre
a evolugao dos algoritmos do VICTOR: o primeiro projeto de inteligéncia artificial em
supremas cortes do mundo. In: FERNANDES, Ricardo Vieira de Carvalho; CARVALHO,
Angelo Gamba Prata de Coords. Tecnologia juridica & direito digital: Il Congresso
Internacional de Direito, Governo e Tecnologia — 2018. Belo Horizonte: Férum, 2018,
pp. 89-90.

169 Inteligéncia artificial traz melhorias inovadoras para tramitagéo de processos no
TST. Disponivel em
http:/www.tst.jus.br/noticias/-/asset_publisher/89Dk/content/id/24875517?
post_id=nolD. Acesso em: 30.09.2019.

17 Nome dado em homenagem a Serzedello Corréa (1858-1932), Ministro da
Fazenda e um dos principais idealizadores do Tribunal de Contas.

18U “FELISDORIO, Rodrigo César Santos; SILVA, Luis André Dutra e. Inteligéncia
artificial como ativo estratégico para a Administracao Publica. In: FERNANDES,
Ricardo Vieira de Carvalho; CARVALHO, Angelo Gamba Prata de (Coords.).
Tecnologia juridica & direito digital: 11 Congresso Internacional de Direito, Governo e
Tecnologia — 2018. Belo Horizonte: Forum, 2018, pp. 98-99.
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19 vale também mencionar WATSON e o ROSS, que servem para coletar legislacdo
e jurisprudéncia, trazendo, ainda, informacoes relevantes sobre o tema debatido no
processo e as taxas de éxito.

2000 A |6gica também se aplica ao exame de admissibilidade dos recursos. Vide, por
exemplo, o enunciado 83 da Sumula do STJ: Ndo se conhece do recurso especial
pela divergéncia, quando a orientacdo do Tribunal se firmou no mesmo sentido da
deciséao recorrida.
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